PROTECT

[]
5 Finanzgruppe

Die ProTect Dienstleistungs GmbH ist fiir den Vertrieb von Restkreditversicherungen, Zahlungsausfall-
versicherungen und Garantieversicherungen sowie fiir das Business Development und die dazugehdrige
Leistungsbearbeitung innerhalb und auRerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe verantwortlich. Dies erfolgt im
Auftrag der ProTect Versicherung AG. Beide ProTect Unternehmen gehdren zum Konzern der Provinzial
Rheinland.

Zur Verstarkung unseres Unternehmens suchen wir fir unseren Standort Frankfurt kurzfristig einen

Customer Support Manager (m/w/d) /
Vertriebsunterstutzung

Das werden lhre Aufgaben sein: Das bringen Sie mit:

¢ Selbststandige und eigenverantwortliche * Abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung
telefonische Kundenbetreuung und/oder mehrjahrige Berufserfahrung von Vorteil

* Schnittstelle zum Vertrieb * Hohe Kunden- und Serviceorientierung

* EDV-gestitzte Annahme und Bearbeitung von * Hohe Eigenmotivation
telefonischen Kundenanfragen und -riickfragen ® Zuverlassige und selbststandige Arbeitsweise

* Vertriebsunterstutzende vertriebliche * Team-, Kommunikations- sowie Konfliktfahigkeit
Auswertungen sowie Marktbeobachtung und * Telefonieerfahrung wiinschenswert
Research-Tatigkeiten * Gute MS Office-Kenntnisse

Das erwartet Sie: Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann freuen wir
* Ein modernes und erfolgreiches Unternehmen uns darauf, Sie kennen zu lernen!
* Viel Freiraum zur Entfaltung lhrer Ideen und
Fahigkeiten
* Ein von Vertrauen und Respekt gepragtes
Arbeitsklima
° Attraktive Entwicklungs- und Karrieremdglichkeiten

Bitte schicken Sie uns Ihre vollstandigen und ProTect Dienstleistungs GmbH
aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen im PDF- Frau Anna Pallach
Format unter Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und Kdélner LandstralRe 33
des friihestmdglichen Einstiegstermins an: 40591 Dusseldorf
Tel.: 0211 978-3439
bewerbung@protect-versicherung.de



http://www.protect-versicherung.de/
mailto:bewerbung@protect-versicherung.de

